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Soru 1: Ürün fiyatları uygun mu?
KötüOrtaİyiÇok İyi
Soru 2: Kantin personelimizin sizlere olan yaklaşımı?
KötüOrtaİyiÇok İyi
Soru 3: Ürün çeşitliliği uygun mu?
KötüOrtaİyiÇok İyi
Soru 4: Ambalajlı ürünlerin uygunluğu (hasarsız ambalaj, son kullanma tarihi var mı vb.)
 KötüOrtaİyiÇok İyi
Soru 5: Mevzuat gereği satılması yasak olan (enerji içeceği, gazlı içecekler, tütün mamülleri vb.) ürünlerin bulundurulması?
KötüOrtaİyiÇok İyi
Soru 6: Ürünlerin hazırlanma hijyeni?
KötüOrtaİyiÇok İyi
Soru 7: Her ürünün ihtiyacına uygun araç gereç (buzdolabı, tost makinası vb.) yeterli mi?
KötüOrtaİyiÇok İyi
Soru 8: Genel kantin hijyeni (ortam)?
KötüOrtaİyiÇok İyi
Soru 9: Kantin ortamı bakımı (duvarlar, boya, kapı, pencere vb.)?
KötüOrtaİyiÇok İyi
Soru 10: Masa sandalye vb. donanımlar yeterli mi?
KötüOrtaİyiÇok İyi
Soru 11: Atıkların atıldığı çöp kutuları (yeterli büyüklükte, pedallı, torbalı) uygun mu?
KötüOrtaİyiÇok İyi
Soru 12: Kantin personelinin tutum ve davranışları?
KötüOrtaİyiÇok İyi
Soru 13: Personeli hizmet hızı?
KötüOrtaİyiÇok İyi
Soru 14: Personeli kılık kıyafetlerinin temiz ve uygunluğu (bone, eldiven, önlük, maske)?
KötüOrtaİyiÇok İyi
Soru 15: Personelin kişisel hijyeninin uygun olması?
KötüOrtaİyiÇok İyi
Soru 16: Karşılaşılan sorunların iletilebilmesi, personellerin duyarlılığı?
KötüOrtaİyiÇok İyi
Soru 17: İletilen sorunların çözüm bulması?
KötüOrtaİyiÇok İyi
Eklemek istediğiniz düşünce ve önerileriniz?
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..
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